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	L'importanza delle proprie esperienze nell'ambito del programma myidea
Viene dimostrata l'importanza delle esperienze personali delle persone in formazione in termini di psicologia dell'apprendimento.
Obiettivi di questa sequenza
Le docenti e i docenti sono in grado di:
· spiegare l'importanza dell'esperienza personale - soprattutto in relazione a situazioni e contesti al di fuori dell'aula e della scuola - per lo sviluppo di una propria idea imprenditoriale.
· spiegare le caratteristiche specifiche dell'apprendimento attraverso l'esperienza personale e il ruolo degli studenti in questo processo.
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	Un'importante base del programma myidea è la continua sperimentazione ed esplorazione. La conoscenza acquisita dall'esperienza può essere applicata e approfondita nello sviluppo dell'idea imprenditoriale.
È fondamentale che le persone in formazione si muovano in situazioni e contesti che siano il più possibile reali, interagendo con veri esperti, potenziali clienti, ecc. Da un lato, gli studenti lasciano il contesto protetto delle lezioni e della scuola. D'altra parte, questo permette loro di vedersi inseriti direttamente nel contesto, cosa che non può essere ottenuta in un ambiente scolastico.
L'insegnante funge da guida e sostiene gli studenti nella preparazione adattativa e nel seguire le esperienze personali (follow-up). È consigliabile effettuare scambi e coordinarsi all'interno del team di Cultura generale, in modo che - a seconda dell'argomento - si possa costruire un pool di idee, informazioni sui punti di contatto, procedure, ecc, ad esempio quando si tratta di testare il Minimum Viable Product (MVP).
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	Il fare, l'agire, l'esplorare, il percepire, il provare delle persone in formazione le pone in un ruolo attivo. Non solo esplorano, ma imparano anche a organizzare l'esplorazione. Questo offre loro importanti esperienze di autoefficacia.
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	Le persone in formazione sono completamente impegnate in un processo continuo e olistico. La conoscenza che essi stessi costruiscono attivamente (e non si limitano ad assumere in modo passivo-ricettivo) è ricca, orientata all'azione, contestualizzata e, proprio per questo, sostenibile.
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	Il processo del fare e dell'imparare dalla propria esperienza viene illustrato nel modello del ciclo di Kolb & Kolb. In questa diapositiva è mostrata una versione estesa di Morris (2019).
Il punto di partenza è la sperimentazione attiva/prova, che fornisce la base per fare un'esperienza. L'osservazione riflessiva e la successiva interpretazione dell’esperienza portano a ulteriori sperimentazioni. Può essere necessario passare attraverso il ciclo diverse volte prima che una domanda (per esempio: Di cosa ha bisogno il mio prodotto perché i potenziali clienti lo comprino?) riceva una risposta adeguata.
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	Lo studio di Collins et al. (2016) rivela che l'apprendimento esperienziale aiuta a risolvere problemi poco strutturati. Lo studio è descritto più in dettaglio nella scheda informativa Apprendimento attraverso l'esperienza personale o apprendimento esperienziale.
La scheda informativa mostra che i compiti su cui lavorano le persone in formazione nel programma myidea hanno le caratteristiche di problemi poco strutturati.
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	Lo studio di Collins et al. (2016) mostra i punti di forza dell'apprendimento esperienziale. Se i problemi sono mal definiti e/o mal strutturati, non possono essere affrontati o risolti semplicemente pensandoci o applicando soluzioni note. Inoltre, per questi problemi spesso non si capisce quale sia la soluzione o una buona soluzione. In questi contesti, l'esplorazione attiva, la sperimentazione e «spremersi le meningi» (nel senso del modello del ciclo spiegato sopra) è utile perché promuove il pensiero creativo, flessibile e innovativo.
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	Per il programma myidea, è essenziale fornire alle persone in formazione l'opportunità di fare esperienza fin dall'inizio e per tutta la durata del programma. Alcune di queste esperienze devono necessariamente aver luogo al di fuori della classe e della scuola in un contesto appropriato per la nostra idea imprenditoriale. L'insegnante guida gli studenti nelle seguenti considerazioni:
· Quale contesto è appropriato per la nostra idea imprenditoriale e permette di porre domande utili?
· Chi sono le persone giuste da contattare per ottenere informazioni, effettuare test, ecc.?
· Come possiamo entrare in contatto con queste persone?
· Come possiamo ottenere le informazioni di cui abbiamo bisogno, quali metodi e strumenti usiamo?
Le persone in formazione constatano che le esperienze personali non possono essere portate avanti secondo un diagramma di flusso fisso usando strategie e soluzioni conosciute. L'insegnante le sostiene nell'affrontare questa realtà.
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	Per ogni modulo le persone in formazione hanno molte opportunità di fare le loro esperienze. In questa diapositiva abbiamo riportato i momenti chiave così come sono elencati nei materiali di insegnamento-apprendimento.
A seconda dell'idea imprenditoriale e del tempo a disposizione, si possono creare ulteriori opportunità di fare esperienza in prima persona. Inoltre, nel quadro di cicli ripetuti di esperienze è possibile lavorare su degli interrogativi. Ad esempio, il Minimum Viable Product può essere testato la prima volta, migliorato e poi testato di nuovo.
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Ancorato nella vicina realta

e La teoria dell'apprendimento basato sull'esperienza secondo
Kolb (es. Kolb & Kolb, 2008) comprende I'apprendimento come
un processo continuo e olistico basato sull'esperienza. Non
riguarda soloil pensiero, ma anche il sentire, I'agire, I'auto-
percezione, ecc.

e La conoscenzaesperienziale acquisita attraverso il
coinvolgimento in situazionidi vitareale € particolarmente
preziosa. Chisi prende cura dei malati, partecipa a scavi
archeologici, costruisce uno strumento musicale per
analizzarne le vibrazioni, ecc., impara in modo diversorispetto a
quando acquisisce semplicemente una conoscenza esplicita
da applicare. Vivono pienamente e profondamente le
situazioni.

Fonte :Kolb, A. Y., & Kolb, D. A. (2008). Experiential Leaming Theory: A Dynarmic, Holistic Approach to
Management Leaming, Education and Development. In S. J. Armstrong & C. V. Fukarmi (eds., The SAGE
Handbook of Management Leaming, Education and Development [pp. 42-68). Los Angeles: SAGE.
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Apprendimento esperienziale come processo ciclico

Esperienza concreta
contestualmentericca

Sperimentazione .Osse.rvuzigr.le
attiva pragmatica riflessiva critica

Concettualizzazione astratta
specifica del contesto

I modello ciclico dell'apprendimento esperienziale come ciclo di apprendimento basato su esperienze
(secondo Morris, 2019,p.7; traduzione effettuata per questa presentazione)

Fonte: Morrs, T. H. (2019]. Experientiol Leaming ~a Systematic Review and Revision of Kolb's Model. Inferactive Leaming Environments. doi:
10.1080/10494620.2019.1570275
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L'apprendimento basato sull'esperienza aiuta a risolvere problemi -
poco strutturati - esempio: apprendimento all'aperto

Problemi mal strutturati..
* non sono definiti chiaramente
* non c'& una solasoluzione possibile

+ cisono diversi criteri in base ai qualisi pud valutare una
soluzione

* sono rilevantie dipendenti dal contesto

* L'obiettivo e i passi per raggiungerlo (Zielzustand) sono solo
vagamente definiti (Collins, Sibthorp, & Gookin, 2016)

* Imparare a risolvere problemipoco strutturatirichiede contestisignificativiche
stimolano la risoluzione pratica di problemireali

* linstaurazione di uno squilibrio cognitivo e
« contestidi apprendimento disostegno e collaborativi (Collins et al., 2016).

* «Wilderness educationy (esperienze di apprendimento all’aperto) fornisce tali
condizioni

1. (2016). Developing lllsiructured Problem-Solving Skills Through Wildemess Education. Joumnal of B

sibthorp, 1
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L'apprendimento basato sull'esperienza aiuvta a risolvere
problemi poco strutturati - lo studio di Collins et al. (2016)

Gruppo sperimentale Gruppo di controllo
Domanda diricerca:

Le/gli studentiche completanoun

programma di"leadership" allaperto 65 studenti
possono risolvere problemistrutturati Struttura: Insegnamento
megllcl> Cije”e ie dfgll studentiche universitario classico in
completano lostesso programma classiseminariali
classicamente”inun'aula ) N .
universitaria? Il contenuto e la Soloilcorso di leadership
duratasono glistessi per enframbi i Solo problemiben

gruppi. strutturati
Le/gli studentidel gruppo
sperimentale hanno mostrato
prestazioni significativamente

o migliori nellarisoluzione di problemi
poco strutturatinel post-test

— Effetto dellapprendimento
esperienziale Pre-test - post-test

kin, J. (201¢]. Developing ll-Structured Problem-Solving skills Through Wildemess Education. Joumal of Experie

55396
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Importanza per il programma myidea

o E essenziale che fin dallinizio le/glistudenti passino
attraverso diversimomentidi «auto-esperienzan.

e Alcune di queste esperienze dovrebbero avere luogo al
difuori dellaclasse e dellascuola, cioe nellambiente
realein cui siinserisce la loro idea imprenditoriale e la
loro (possibile) start-up.
e Solo se possono testareripetutamente le loro idee,
considerazioni e realizzazioni «all'esternoy, cioé con
 —

potenzialiclienti, partner commerciali, ecc. e ottenere
un feedback, il loro lavoro non diventerd un esercizio
«che gira a vuoton.
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Esperienza personale continua: momenti centrali del
programma myidea per modulo

M1
sviluppare le
idee

sviluppare l'idea
imprenditoriale

Trovare il team

sviluppare il logo

M2
Testare le idee e
svilupparle

sviluppare il MVP

M3
sviluppare il
modello di business

sviluppare il
modello aziendale

Elaborare un Mini-

Businessplan

M4 M5
Marketing per Finanze per
imprenditori imprenditori

Presentare
brevemente le idee
imprenditoriali® .
= Calcolare il
margine di

confribuzione e il
Break-Even-Point

Elaborare il
Marketing-Mix

Colore pink: esperienza al di fuori della scuola o della classe;
interazione con nuove persone.

* Eutile che durantell processo le persone in formazione presentinolle loro idee imprenditorial
alla classe, al fine di esercitarsi a presentare un’dea di fronte a un pubblico. Inoltre, i team
possono imparare gli uni dagli alfrie scambiars! esperienze e consigll. Queste presentazioni
“intermedie” possono essere fatte ad esempio nel Modulo 4 o in altri modull in un momento

appropriato.
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Parte 4: Apprendimento
aftraverso I'esperienza
personale

Informazioni psicologiche e
pedagogiche
complementari
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Sperimentare il processo di fondazione ‘

Si pud leggere, sentire e vedere moltoin merito al tema della fondazione. Ma
queste conoscenze diventano veramente rilevanti solo atfraverso
'applicazione pratica.

E per questo che nel nostro corso procediamoin modo inverso: mettiamo al
primo posto I'applicazione pratica. Ogni gruppo compie i primi passi di una
fondazione. Questo fare attivo, provare ed esplorare metteal centro le
esperienze personali delle persone in formazione.

Attraverso questo processo, le procedure diventano concrete, le difficolta
possono essere sperimentate e le assurdita diventano evidenti (costruendo la
conoscenza procedurale/conoscenza pratica).

L'insegnante diventaun coordinatore e un mediatore di esperienze
significative orientate aibisogni individualidelle persone in formazione.





